PLA ESTRATEGIC 2021-2023
TALLER JERONI DE MORAGAS SCCL

TREBALLEM per la qualitat de vida i la igualtat
d’oportunitats de les persones en risc d’exclusio, per tal
de fer visible el talent i la capacitat de resiliencia del
col-lectiu.
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|. PRESENTACIO

El Taller Jeroni de Moragas és una cooperativa d’iniciativa social, constituida per
professionals, que des de I'any 1973, és dedica a I'atencié de persones adultes amb risc
d'exclusié social, per trastorn del desenvolupament intel-lectual i/o trastorn mental. La seva
fita fonamental es la de preservar la inclusié dels seus usuaris i treballadors, tot procurant
per a ells una trajectoria de vida social activa i positiva i una insercié en el mon laboral
amb perspectives sostenibles de futur.

La situacid socioeconomica i darrerament la situacié sanitaria, han condicionat les
actuacions de l'entitat durant el trienni anterior. Malgrat la estabilitat financera del Taller, la
incidéncia de la pandémia ha estat remarcable. Tots els serveis han hagut d’adaptar-se a
les noves circumstancies. Els projectes plantejats durant el 2018-2020 s’han desenvolupat
i acabat satisfactoriament a les llars residéncies, el Centre Ocupacional i el Centre Especial
de Treball. Pero la cartera de clients del CET, ha rebut les consequéncies de la crisi; i els
treballadors amb especials dificultats han integrat un Expedient de Regulacié temporal
d'Ocupacié (ERTO).

L’escenari de futur, esta marcat per la incertesa. La crisi economica i social de la post
pandémia, ben segur afectara als serveis socials i productius del Taller Jeroni de Moragas.
No obstant, s’obren noves oportunitats que aprofitarem fent Gs de les fortaleses de la
organitzacio i I'experiéncia técnica que caracteritza a I'entitat.

Som plenament conscients de que existeixen factors de risc que ens condicionaran molt.
Pero estem convencuts de poder afrontar els reptes de futur dels serveis socials i serveis
productius. El Centre Especial de Treball, servei més complex i vulnerable, s’esta dotant
d’eines, formaci6é i equipament per tal d’aprofitar les oportunitats que s’estan obrint per
donar serveis sostenibles i alineats amb la sostenibilitat climatica i social. Aprofitar
aguestes fites permetran continuar amb I'aposta pel manteniment dels llocs de treball i el
creixement amb noves insercions laborals.

La conviccié de treballar per aconseguir preservar la qualitat de vida dels usuaris i
treballadors i per assolir una situacié sostenible en la qual perduri la lluita per la inclusié
social de les persones amb discapacitat psiquica i/o malaltia mental, continua inspirant el
Pla Estratégic 2021-2023.



II. MISSIO VISSIO | VALORS

MISSIO

Treballar per consolidar el projecte sociolaboral, vetllant per la inclusié social i
laboral de les persones amb discapacitat intel-lectual i malaltia mental, en un marc
de respecte i bon clima de treball. Atendre les necessitats latents dels col-lectius
especifics de persones amb Trastorn d’Espectre Autista (TEA) i persones afectades
per Malaltia Mental, per donar resposta al entorn social i les seves urgencies.

VISIO

Activa, integradora, participativa, realista i solidaria.

VALORS

El valors de base que son genérics com a entitats a tots els ambits d’actuacio son:

La dignitat de les persones en risc d’exclusio.
- La qualitat de vida de les persones.

- El respecte per la diferencia i I'acceptacio dels limits que les diferencies
impliquen.

- Laresponsabilitat social davant de les necessitats emergents.

- La participacio i la Cooperacio.

Els valors especifics en relacio als diferents col:-lectius que conviuen a les nostres
entitats son:

- Valors en relacio a la persona amb discapacitat psiquica i malaltia mental:

o Dignitat i igualtat: la persona amb discapacitat és un ciutada de ple dret,
com qualsevol altre, subjecte a drets i deures. Aixo vol dir que té dret a
aspirar al nivell de qualitat de vida més alt possible, en totes les seves
dimensions:

= Benestar emocional
= Bones relacions personals
= Benestar material



= Desenvolupament de la persona, tant en 'ambit personal com en el
social i laboral

= Benestar fisic

= Autodeterminacio

= Inclusio social

= Exercici dels seus drets i obligacions

- Valors en relacid a la familia:

Igualtat, respecte i tolerancia per la diferéncia d’opinions i creences: de la mateixa
manera que la persona amb discapacitat psiquica, la familia, per damunt de la seva
singularitat i de les seves diferéncies, té drets, obligacions i necessitats especifiques. La
familia és el referent principal en la trajectoria vital de les persones. Es sens dubte,
I'estructura imprescindible i recurs indispensable, per poder treballar tots els ambits de la
gualitat de vida de les persones amb discapacitat intel-lectual i malaltia mental.

- Valors en relaci6 als treballadors técnics i professionals del Taller:

Respecte, participacio i cooperacio: els treballadors del taller han de poder gaudir d’uns
espais de claredat, i visualitzar les seves responsabilitats i drets en un clima laboral
favorable que els hi proporcioni una organitzacié estructurada i sana.

Responsabilitat, compromis i eficiéncia: els treballadors del taller han d’assumir la
responsabilitat inherent a les seves funcions especifiques, tot assumint que es
desenvolupara una tasca eficient amb un compromis de resultats.

- Valors en relaci6 a les organitzacions i entitats sectorials a les gual pertanyen
les nostres entitats i entitats privades que patrocinin i col:laborin amb el
projecte del Taller Jeroni de Moragas.

El Consell Rector de la cooperativa mantindra una actitud vigilant i participativa per
aconseguir que les organitzacions i entitats sectorials que ens representen davant de
I'administracié publica i a les quals se’ls delega confianca, mantinguin els valors de:

o Transparencia, sostenibilitat i competencia

- “Valors enrelacié ales Administracions Pabligues

Els organismes i entitats publiques, son la superestructura que fa possible I'existéncia dels
serveis socials en el nostre pais. Per tant, considerem que els valors que s’han de defensar
son :

o Defensa i recolzament del col-lectiu,

o Compromis i Promocid de projectes per donar major i millor servei.

o Acompliment dels pactes.



. DIAGNOSTIC ESTRATEGIC

El diagnostic estratégic s’ha dut a terme a partir del treball de I'equip de direccid liderat per
la geréncia. Cada direccié de servei ha aportat un analisi DAFO, elaborat des de la base i
on els treballadors de cada servei han aportat opinions, idees i iniciatives.

La gerencia ha fet un analisi de I'entorn i de les oportunitats i riscos, posant en coml amb
les diferents direccions de servei, els EIXOS ESTRATEGICS, sobre els quals s’han
proposat objectius estrategics i objectius i accions operatius. S’ha sistematitzat la proposta i
creat una eina de seguiment del Pla Estrategic.

El Consell Rector de la Cooperativa ha analitzat i donat el seu vist i plau a la proposta
presentada.

ANALISI DAFO

Han realitzat analisi DAFO els serveis Ocupacional, llars residencies i CET. També ha
realitzat I'analisi la geréncia.

Dels diferents analisi DAFO es desprenen algunes conclusions que ens avocaran a definir
uns eixos de treball durant el periode 2021-2023.:

1.- Es necessari dotar a la organitzacié d’eines tecnoldgiques i formacio integral. La nostra
capacitat d’adaptacio a noves circumstancies sera més rapida si comptem amb tecnologia i
formaci6 adequada.

2.- Es imprescindible la cohesid, coordinacio i col-laboracié de tots els serveis. La flexibilitat
i versatilitat dels equips permetra respondre rapidament a les amenaces i neutralitzara els
punts febles.

3.- Es important posicionar I'entitat, aprofitant el bon nivell técnic dels equips i la seva
trajectoria. Es un punt fort i s’ha de fer més visible, promovent la imatge de I'entitat dins del
teixit cooperatiu i associatiu local.

4.- Es necessari vetllar per la satisfaccio del personal als llocs de treball. La motivacio i la
consciéncia de formar part d’'una organitzacio oberta i sensible a les problematiques socials
internes, cohesiona i evita problemes de “burnout” en col:-lectius d’atencio a les persones.

5.- Es prioritari treballar les necessitats d’infraestructures, en funcié de les expectatives de
I'entitat i el seu creixement de futur.



A. ESTRATEGIA

Alinear I'organitzacio per tal de donar resposta als reptes del 2021-2023:

Aprofitar els punts forts i les oportunitats, xarxes socials de tota la comunitat del
Taller Jeroni de Moragas, i I'entorn d’administracions publiques i privades que

interactuen amb l'entitat, per tal d’alinear la organitzacié i donar resposta als reptes
2021-2023

e Reptes socials i mediambientals de I'entorn

e Reptes tecnologics que demana l'adaptacié a les noves circumstancies
sanitaries i per donar resposta a les necessitats dels usuaris atesos

e Reptes de creixement i consolidacidé, donant resposta a les necessitats
d’infraestructures

e Reptes de la poblacié atesa, per donar resposta a les necessitats de la
poblaci6 amb envelliment i noves necessitats del conjunt d’'usuaris i
treballadors amb DI

Equip Verd

Treballadors
del TIM

Compromis,

cooperacio, cohesio PERSONES AMB
DID, TEA | MM

Professionalitat,
ansparencia,, eficacia

I FAMILIES

ORGANS DE
GOVERN DE LES
COOPERATIVES

ADMINISTRACIO
PUBLICA, XARXES
SOCIALS
ORGANITZACIONS
SECTORIALS,
UNIVERSITATS |
CENTRES DE
RECERCA,
EMPRESES

JERONI DE
MORAGAS |
FUNDACIO PRIVADA
JERONI DE
MORAGAS

Participacio activa




B. EIXOS ESTRATEGICS

El periode de 2021-2023, es caracteritzara per canvis i d’adaptacions; a

noves circumstancies i a noves fites. Els eixos de treball que proposem son:

v/ Donar respostes a les necessitats socials i medi ambientals que

exigira la recuperacio sostenible de la nostra societat

v" Posicionar el rol del Taller, dins les entitats socials que treballen per la
qualitat de vida de les persones amb trastorn del desenvolupament
intel-lectual i/o trastorn mental i TEA

v Afegir Valor amb adaptacions tecnologiques que ens permetin donar
resposta a circumstancies extraordinaries que trenquin la vida
ordinaria de la nostra feina (com ha estat el cas de la pandémia de la
Covid19)

v Donar resposta a les necessitats de la poblacié amb envelliment.

v" Obrir vies de soluci6 a la necessitat d’espais i infraestructura.

C. OBJECTIUS ESTRATEGICS 2021-2023

Els objectius estan definits per serveis, tot i que s’emmarquen en els eixos
transversals ja descrits. Estan organitzats de forma que es despleguen d’un
objectiu estrategic que cobreix els eixos que s’han de treballar durant el trieni.

Els objectius son responsabilitat directa de I'Equip de Direccid i els seus
responsables de servei, liderats per la gerencia. Son la base per treballar el
desplegament d’accions especifiques, que tindran un seguiment acurat a través del
Sistema de Qualitat ISO 9001-2015.

A continuacio presentem el document resumit per serveis:



A

RECUPERACIO | MEDIAMBIENT

Donar respostes a les
necessitats socials i medi
ambientals que exigira la
recuperacié sostenible de la
nostra societat

Integrar aquest eix dins del de les
infraestructures; cercant
infraestructures adients que
permetin la cura integral i el
respecte al medi ambient.

B

ENVELLIMENT

Donar resposta a les
necessitats de la poblacié amb
envelliment

D

Integrar aquest eix dins del de les
infraestructures; cercant solucions
de barreres arquitectoniques
altres, al dissenyar els espais de la
nova instal-lacio.

TECNOLOGIA

Afegir Valor amb adaptacions
tecnologiques que ens
permetin donar resposta a
circumstancies extraordinaries
que trenquin la vida ordinaria
de la nostra feina

Integrar aquest eix dins del de les
infraestructures; introduint i
potenciant les tecnologies
adaptades a les llars.

Participacio de I'equip via
reunions d’equip i altres mitjans
Estudi per part de la direccio6 de la
normativa vigent

Redaccio del projecte per part de
'equip técnic

Cercar vies de financament
complementaries. Plantejar
alguna linia d’'innovacio (potser
tecnologic / energia renovable...)

Formacioé d’equip_

Planificaci6 centrada en la
persona

TEA metode teaach

Atencié6 residencial Envelliment

De forma paral:lela es continuara
treballant les aliances i compromis
amb Ajuntament i Promusa




OBIJETIUS ESTRATEGICS 2021-2023 CENTRE OCUPACIONAL

Eix Estrategic

Obijectiu Estratégic

| Obijectiu Operatiu

Descripcié

A

RECUPERACIO SOCIETAT | MEDIAMBIENT

Donar respostes a les
necessitats socials i
medi ambientals que
exigira la recuperacio
sostenible de la nostra
societat

Ampliar el treball en xarxa,
inclusiu i comunitari.

Millora de la participacié

Estudiar mesures per millorar la
participacié de les persones
ateses i de les seves families.

Activar projectes pilot

Desenvolupar el projecte Pla de
Vida amb 2 o 3 persones en
mode pilot.

Manteniment de xarxes i
col-laboracions

Mantenir projectes tipus
Stglimpics, Ateneu, Fem un
Museu, Radio, Excellence,
Prodis

Incorporar noves xarxes

Incorporar noves col-laboracions
tipus escola adults, escola
musica, escola art...

B

ENVELLIMENT

Donar resposta a les
necessitats de la
poblacié amb
envelliment

Atencié a persones amb
envelliment del CO

Consolidar el projecte especific
d'envelliment

Desenvolupar projecte

Formaci6 en envelliment

Estudiar viabilitat centre de dia
(financament via subvencions o
similar) a 3 anys vista.

Donar atenci6 a la Etapa final de
la vida.

C

POSICIONAMENT

Posicionar el rol del
Taller, dins les entitats
socials que treballen per
la qualitat de vida de les

Emfasi en atencié TEA al CO

Consolidar projecte atencio

Desenvolupar projecte

Formacié en envelliment

Estudiar viabilitat centre de dia
(finangament via subvencions o
similar) a 3 anys vista.

Donar atenci6 a la Etapa final de

persones amb trastorn especifica TEA la vida.
del desenvolupament Estudiar viabilitat de donar s a
. . locals
intel-lectual i/o trastorn
mental i TEA
D TECNOLOGIA

Afegir Valor amb
adaptacions
tecnologiques que ens
permetin donar
resposta a
circumstancies
extraordinaries que
trenquin la vida
ordinaria de la nostra
feina (com ha estat el
cas de la pandéemia de la
Covid19)

Continuar innovacio tecnologica

Evolucionant en tecnologia

Tjm apps, formacio Tic i
contacte amb altres
experiencies

Millorar equipament tecnologic

Completar sala d'estimulacio

Desenvolupar difusio i venda on
line

e-comerg amb lectura facil Som
Resilients

D

INFRAESTRUCTURES

Obrir vies de solucid a la
necessitat d’espais i
infraestructura

Estudi d'alternatives i possibilitats de millora d’infraestructures

Estudis de Normatives viabilitats
i .conclusions d'oportunitats




Eix Estratégic

Obijectiu Estratégic

Objectiu Operatiu

Descripcio

A

RECUPERACIO | MEDIAMBIENT

Donar respostes a les
necessitats socials i
medi ambientals que
exigira la recuperacio
sostenible de la
nostra societat

Desenvolupar linies de treball

sostenibles que generin llocs de treball

estables i de qualitat.

Programa formatiu permanent en
habilitats laborals

Impuls de prospecci6 i organitzacioé a
totes les linies productives

Creixement del servei de Paqueteria
sostenible

Potenciar linies de fabricacié propia i
artesanal

B

ENVELLIMENT

Donar resposta a les
necessitats de la

Aconseguir financament per atendre a la
poblacio treballadora envellida del CET

Recerca d'oportunitats

Plantejament de projectes i propostes

poblacié amb Manipulats
envelliment 5 y
Execucio6 del programa d‘atencio
laboral al envelliment
C POSICIONAMENT

Posicionar el rol del
Taller, dins les entitats
socials que treballen
per la qualitat de vida
de les persones amb
DID i TEA

Dissenyar i desplegar una bona

campanya de comunicacio i Imatge del

Centre Especial de Treball

Plantejament d'objectius i pla de
treball

Definicié de continguts

Desplegament de la campanya en
diferents mitjans i xarxes socials/
analitzar resultats

D

TECNOLOGIA

Afegir Valor amb
adaptacions
tecnologiques que ens
permetin donar
resposta a
circumstancies
extraordinaries que
trenquin la vida
ordinaria de la nostra
feina (com ha estat el
cas de la pandémia de
la Covid19)

Continuar innovacio tecnologica

Difusi6 i venda Online

Desenvolupar e-comerc en
col:laboracié amb el CO

D

INFRAESTRUCTURES

Obrir vies de solucio a
la necessitat d’espais i
infraestructura

Estudi d'alternatives i possibilitats de millora d’infraestructures

Estudis de Normatives
viabhilitats i conclusions
d'oportunitats







